
EXPERTS IN BIO AND 
CIRCULAR ECONOMY 

We help you do sustainable business. 
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MACON OY

Oululainen asiantuntijayritys, joka on 

keskittynyt bio- ja kiertotalous-

projekteihin, hiilijalanjäljen laskentaan 

sekä elinkaariarviointeihin. 

Macon on toteuttanut lukuisia 

hiilijalanjäljen ja elinkaarilaskentaan 

liittyviä toimeksiantoja. 

Merkittäviä asiakkaitamme ovat valmistava 

teollisuus, tapahtumasektori jätealan 

toimijat, Pk- yritykset sekä alueelliset 

kehittämisorganisaatiot.  

Lisätietoja yrityksestämme löytyy 

verkkosivulta osoitteesta www.macon.fi. 
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Mitä yrityksenne tekee?
Mitä odotuksia ja toiveita teillä on?



https://www.motiva.fi/yritykset/ohjeita_ja_vinkkeja_tehokkaasee

n_energian-_ja_materiaalien_kayttoon





https://energiatehokkuussopimukset2017-2025.fi/wp-content/uploads/Yritysten-energiatulevaisuuden-nakymat-selvitys-2023.pdf



https://www.edellakavijat.fi/blogi/kestava-matkailu



Seuraatteko energian kulutusta?
Oletteko selvittäneet 

hiilijalanjälkenne?



Matkailualan hiilijalanjäljen rakenne

Koivula ja Tuominen (toim.) 2019. Etelä-Savon matkailun hiilijalanjälki, kohti vastuullista matkailua. Kaakkois-Suomen ammattikorkeakoulu

Polttoaineet

Lämmitys

Lämmitys

Lämmitys

Polttoaineet

Maatalous ja 

teollisuus



https://www.mara.fi/toimiala/vastuullisuus/hiilineutraalisu

us-matkailu-ja-ravintola-alan-tiekartta.html



https://www.mara.fi/toimiala/vastuullisuus/energiatehokkuus.html



https://www.mara.fi/toimiala/vastuullisuus/hiilineutraalisuus

-matkailu-ja-ravintola-alan-tiekartta.html

Matkailu- ja ravintola-alan tiekartta 
hiilineutraalisuuteen



Matkailu- ja ravintola-alan päästöt

PowerPoint Presentation (tem.fi)

https://tem.fi/documents/1410877/17156670/Matkailu+ja+ravintola-alan+hiilitiekartta+-+loppuraportti+29.4.2020.pdf/a54f1cf9-93f8-8bf8-1658-bd62b1c97d30/Matkailu+ja+ravintola-alan+hiilitiekartta+-+loppuraportti+29.4.2020.pdf?t=1604910530763


Askeleet kohti pienempää 
energiankulutusta

Halu toimia 

energia-

tehokkaasti

Nykytila-

kartoitus

Vaihtoehtojen 

tunnistaminen 

ja tavoitetason 

valinta

Helppojen 

toimenpiteiden 

toteuttaminen

Valittujen 

toimenpiteiden 

mahdollinen 

tuotteis-

taminen

Laajemmat 

investoinnit



Mikä tavoitetaso sopii meille?

Säästämme 
energiaa, mutta 
emme tee siitä 
numeroa

Panostamme 
ympäristö-
ystävällisyyteen, 
kerromme siitä 
sidosryhmille ja 
kutsumme 
asiakkaat 
mukaan

Asetamme 
vastuullisuuden 
koko 
strategiamme 
keskiöön ja 
pyrimme 
erottumaan 
kilpailusta



Vihreän tapahtumatuotannon muistilista

1. Valitse oikea tapahtumapaikka
2. Järjestä tehokkaat liikenneyhteydet
3. Järjestä vihreitä majoittumismahdollisuuksia
4. Varmista sähkönsyöttö
5. Minimoi lämmitysenergian hukka
6. Tarjoa kierrätysmahdollisuuksia
7. Jaa tietoa ja kannusta, esimerkiksi applikaation avulla
8. Käytä kesto- tai biohajoavia kertakäyttöastioita
9. Minimoi hävikki ruoassa ja tarvikkeissa
10. Suosi lähiruokaa ja –palveluita



Tapahtumatuotannon energiankulutus

Lähde: Ramirent



Energiatehokkuustoimet

• Sähkö

• Lämmitys

• Liikkuminen 

• Vesi



Energiansäästömahdollisuudet:
Sähkö 1/2
• Henkilöstön koulutus

• Asiakasviestintä

• Laitteiden sammuttaminen siivouksen yhteydessä tai 
työvuoron päätteeksi

• Kansilevyjen ja yöverhojen käyttö kylmäjakelukalusteissa

• Omaan käyttöön sopivan sähkösopimuksen valinta

• Alhaisempi lämminvesivaraajan lämpötila, mahdollinen 
ajastus

• Sauna: tilauksen mukaan tai lyhyempi aikaikkuna

• Asiakkaan veloittaminen sähköauton lataamisesta

toimenpiteen 
summittainen 
vaativuus



Energiansäästömahdollisuudet:
Sähkö 2/2
• LED-valaistus

• Liikkeentunnistimet

• Pimeä- ja poissaolokytkimet

• Ajastimet

• Lämpökaapit lämpölamppujen asemesta

• Automaattisesti sulkeutuvat laitteet

• Energiatehokkaat uudet laitteet

• Aurinkopaneelit

toimenpiteen 
summittainen 
vaativuus



Sähkö

• Käytämme kaikissa hotelleissamme sähkön lähteenä sataprosenttisesti uusiutuvaa 
vesivoimaa ja tällä hetkellä lähes kaikki hotellimme ovat ympäristömerkittyjä. 

• Esimerkkejä miten säästämme energiaa ympäristömerkityissä hotelleissamme:
• LED-polttimoiden käyttö valon lähteenä
• Hotellihuoneiden valaistusta ohjataan avainkortilla tai muulla järjestelmällä
• Hotellihuoneiden tarkistus päivittäin: avainkortti on poistettu lukijasta, ikkunat ovat suljettuina ja 

vesihanat eivät ole päällä.
• Yleisten tilojen ja kokoustilojen kierrokset kaksi kertaa päivässä
• Energiatehokkaiden laitteiden käyttö; huoneiden vedenkeittimet sammuvat automaattisesti kun vesi 

on kiehunut, hiustenkuivaimet ovat paino-ohjattuja ja sammuvat automaattisesti, kun kuivaus loppuu.
• Liikeohjattu valaistus käytävillä, yleisissä wc-tiloissa sekä kuntosalilla, pysäköintihalleissa ja ulkona 

olevilla pysäköintipaikoilla
• Terassilämmittimien tulee olla tarpeen mukaan ohjattuja ja kirjoitetut rutiinit milloin lämmitys 

käynnistetään ja milloin suljetaan sekä kuka on siitä vastuussa.
• Asiakassaunat ovat päällä vain saunavuorojen aikaan tai tilaussaunojen varausten mukaisesti. 

Saunat sammuvat automaattisesti.
• Suosimme kaikissa hotelleissamme myös ympäristömerkittyjä tuotteita ja materiaaleja. Valitsemme 

aina ympäristömerkityn tuotteen, kun se on toimintamme kannalta mahdollista. Hotelliemme sängyt, 
käyttöhyödykkeet sekä päivittäiseen tilojemme puhtaanapitoon käytämme 100 % 
ympäristömerkittyjä kemikaaleja.

https://www.scandichotels.fi/koe-scandic/kestava-kehitys-ja-vastuullisuus/energiatekoja

https://www.scandichotels.fi/koe-scandic/kestava-kehitys-ja-vastuullisuus/joutsenmerkityt-hotellit


Sähkö

Ulkovaloissa suositaan hämärätunnistimia

Ei valoisaan aikaan tarvita valoja ulkona. Siksi hotelleissamme suositaan hämärätunnistimia, jotta 
valot menisivät päälle vasta pimeän tullessa.

Huonesiivous viiden päivän välein pidemmissä varauksissa

Eivät ihmiset kotonakaan vaihda lakanoita ja pyyhkeitä joka päivä. Harvempi pyykkiväli säästää 
suuret määrät vettä ja sähköä. Vaikka siivoamme huoneet pidemmissä varauksissa viiden päivän 
välein, roskan keskellä ei tarvitse kuitenkaan viitä päivää majailla, sillä jokaisessa hotellissamme on 
aulassa lajitteluroskikset, jolloin asiakas voi halutessaan viedä roskansa vaikka joka kerta, kun lähtee 
ulos.

Kiinnitämme huomiota järkeviin valaistusratkaisuihin

Viime vuosina tehtyjen remonttien yhteydessä on kiinnitetty erityistä huomiota valaistukseen. 
Valaistukset hoidetaan uusissa kohteissa led-tekniikalla, jolla saadaan hyvä valoteho ja pienempi 
energiankulutus. Myös vanhojen kohteidemme valaistusta on päivitetty remonttien yhteydessä ja 
päivitetty led-tekniikkaan vähintään yleisten tilojen osalta. Lisäksi osassa hotelleista käytävävalot 
toimivat liiketunnistimella. Tätä energiansäästömuotoa suositaan ja tutkimme myös sen 
jälkiasennusta.

https://www.omenahotels.com/fi/energiatehokkuus-miten-

omena-saastaa-energia/



Energiansäästömahdollisuudet:
Lämpö ja ilmastointi 1/2
• Henkilöstön koulutus (ja mahdollisesti palkitseminen)
• Asiakasviestintä
• Yhden (tai useamman) asteen kylmempi huonetila
• Kylmemmät yleiset tilat ja varastot
• Kuormanpurun yhteydessä älä pidä ovia auki liian kauan
• Ylijäävät asiakastilat rajataan ja jätetään kylmemmiksi, kun 

asiakasvirtaa on vähemmän
• Ikkunatuuletuksen estäminen
• Ulkoaltaat: rajattu talvikäyttö, lämpöpeitteen käyttö
• Älyohjattu lämpötilan ja ilmanvaihdon hallinta esim. 

poissaolotilanteissa

toimenpiteen 
summittainen 
vaativuus



Energiansäästömahdollisuudet:
Lämpö ja ilmastointi 2/2
• Ikkuna- ja oviaukkojen tiivistäminen

• Huonekohtaisen ilmastoinnin/lämmityksen rajoittaminen tai 
estäminen soveltuvina vuodenaikoina

• Ikkunakalvot

• Kuumuutta torjuvat/lämpöä eristävät verhot

• Tuulikaapit, lämpöverhot, ovipumput

• Automaattiset kaihtimet tai markiisit

• Lämmitettyjen tapahtumatelttojen korvaaminen

• Lämmöntalteenotto, ilmalämpöpumput, maalämpö

• Energiaremontit, esimerkiksi eristeiden vaihtaminen

toimenpiteen 
summittainen 
vaativuus



Kaikissa kohteissamme on kaukolämpö
Kaukolämpö on energiatehokas, luotettava ja toimitusvarma lämmitysratkaisu.

Ei ylimääräisiä yleisiä tiloja lämmitettävänä
Omenassa ei ole vajaakäytössä olevia aula-, ravintola-, tai saunatiloja, joiden lämmitys ja valaistus vie paljon 
energiaa.

Suljemme käyttämättömät laitteet
Siivouksen yhteydessä pyyhepatterit, ilmastoinnit ja kylpyhuoneiden lattialämmitykset sammutetaan, kun 
huoneessa ei ole asiakkaita. Näin tyhjä huone ei turhaan kuluta energiaa.

Huoneallokaatio hiljaisempana aikana
Hiljaisempana sesonkina huonevaraukset sijoitellaan hotellissa niin, että käyttämättä jäävien huoneiden 
lämpötilaa voidaan laskea väliaikaisesti, jotta tyhjät huoneet eivät turhaan tuhlaa energiaa.

Lämpö

https://www.omenahotels.com/fi/energiatehokkuus-miten-

omena-saastaa-energia/



Lämpö

• Star Arctic Hotel on kansainvälisesti palkittu, ympäristöystävällinen eko-hotelli. 
Lapin luonnon kauneus on liikeideamme perusta – haluamme vaalia arktista 
luontoa ja kasvattaa sen arvostusta.

• Energiatehokkuus ja ilmastotalkoisiin osallistuminen ovat yhä tärkeämpiä teemoja 
majoitusalan vastuullisuudessa.

• Arktisissa olosuhteissa lämmitys ja viilennys ovat usein kiinteistöjen suurimpia 
päästölähteitä. Jo rakennusvaiheessa pyrimme ottamaan huomioon 
energiankulutuksen ja –tehokkuuden, ja valitsimme raaka-aineiksi 
luonnonmukaisia, paikallisia materiaaleja, kuten puuta ja kiveä. Käytämme 
huoneidemme sekä päärakennuksemme lämmitykseen maalämpöä, jolla on 
lämmitysmuodoista pienimmät hiilidioksidipäästöt.

• Lisäksi keittiömme tuottama ylimääräinen lämpö ei suinkaan ole hukkalämpöä, 
vaan se hyödynnetään rakennustemme lämmityksessä. Energiansäästö on ollut 
myös taloudellisesti järkevä ratkaisu.

https://stararctichotel.com/fi/tag/energiatehokas/

https://luxurylifestyleawards.com/winners/hotel/star-arctic-hotel


Energiansäästömahdollisuudet:
Polttoaineet
• Joukkoliikenteen ja ryhmäkuljetusten suosiminen

• Tyhjäkäynnin välttäminen

• Polttoaineen veloittaminen erikseen esimerkiksi vesijetin vuokran 
yhteydessä

• Alennetut nopeudet varsinkin meriliikenteessä

• Matkatavaramaksut ja -rajoitukset varsinkin ilmailussa

• Polttoainetehokkuuden seuranta ja ilmoittaminen

• Henkilöstön palkitseminen vähäisestä kulutuksesta

• Kaasuhellasta induktiolieteen

• Aggregaattien korvaaminen kiinteällä sähköllä tai akustoilla

• Täyssähköiset tai hybridikäyttöiset ajoneuvot ja erikoisajoneuvot

toimenpiteen 
summittainen 
vaativuus





Energiansäästömahdollisuudet:
Vesi
• Henkilöstön koulutus
• Asiakasviestintä
• Pesukertojen vähentämiseen kannustaminen
• Älä esipese astioita ennen konepesua, toki raivaa tähteet
• Vesihanojen ja suihkupäiden vedentulon rajoittaminen
• Sadeveden tai harmaan veden kastelukäyttö
• Mahdollisten vuotojen kartoittaminen ja torjuminen
• Vettä säästävät siivousmenetelmät
• Liiketunnistinhanat
• Vettä säästävät laitteet

toimenpiteen 
summittainen 
vaativuus



Toteuttamanne 
energiatehokkuustoimet? Mitä 

harkitsette seuraavaksi?





https://energiatehokkuussopimukset2017-2025.fi/wp-content/uploads/Yritysten-energiatulevaisuuden-nakymat-selvitys-
2023.pdf



https://energiatehokkuussopimukset2017-2025.fi/wp-content/uploads/Yritysten-energiatulevaisuuden-nakymat-selvitys-
2023.pdf



Toimenpiteet ja 
investoinnit

• 1. Energiatoimenpiteet jotka eivät vaadi
investointeja - Esimerkiksi ilmastoinnin
uudelleen säätö, käyntiaikojen tarkistus
yms. säätötoimenpiteet.

• 2. Toimenpiteet joiden takaisinmaksuaika on 
erittäin lyhyt tai jotka eivät vaadi suuria
investointeja - Esim. LED valaisimet, ovien
ja ikkunoiden tiivistäminen

• 3. Peruskorjauksen yhteydessä tehtävät
energiatoimenpiteet - Yläpohhjan ja 
ulkoseinien lisäeristykset, ilmanvaihdon
muutokset, ikkunoiden uusiminen, 
lämmitysjärjestelmän saneeraus
(takaisinmaksuaika yli 10 vuotta).



Millaisia investointeja harkitsette?



Energiankulutus, hiilijalanjälki ja 
liiketoiminnan tulos ovat yhteydessä

Energian-

säästö

Muut 

vastuullisuus-

toimet

Kustannus-

säästöt

Vaativien 

asiakkaiden 

odotuksiin 

vastaaminen

Liiketoiminnan 

hyödyt
Ympäristö-

hyödyt mm.

pienempi 

hiilijalanjälki



Energiatehokkuustoimet ja niistä 
viestiminen



Toimenpideluokka Energiansäästöesimerkkejä Välitön vaikutus 
asiakaskokemuksen

Välillinen vaikutus 
asiakaskokemuksen

1. Taustatoimenpiteet • Siirrytään vihreään 
sähköön.

• Siirrytään LED-valoihin.
• Automaattikatkaisijat.

Neutraali, jos asiakashinta 
ei nouse.

Myönteinen mielikuva, jos 
asiasta viestitään.

2. Esivalitut 
asiakastoimenpiteet

• Luovutaan mönkijöistä.
• Allas suljettu talvella.
• Alennetaan voimakkaasti 

huonelämpötilaa.
• Lukitaan ikkunat.

Osa asiakkaista saattaa 
pettyä. Voimakkaat 
toimenpiteet jakavat 
mielipiteitä asiakkaiden 
joukossa.

Palveluntarjoaja voi 
profiloitua tiedostavien 
asiakkaiden keskuudessa, 
mikä vahvistaa myyntiä 
valitussa kohderyhmässä.

3. Valinnaiset 
asiakastoimenpiteet

• Lämmitetään sauna vain 
tilauksesta.

• Muistutetaan 
energiansäästöstä.

Tavoitteena vähintään 
neutraali vaikutus 
asiakaskokemukseen.

Myönteinen mielikuva, jos 
asiasta viestitään 
onnistuneesti.

4. Tuotteistetut 
toimenpiteet

• Lanseerataan vihreä tuote.
• Valinnainen hiilihyvitys.
• Ilmastointi lisämaksusta.

Neutraali, jos viestitty 
hyvin. Tuotteesta 
kiinnostuneet ilahtuvat.

Neutraali, jos viestitty 
hyvin. Tuotteesta 
kiinnostuneet ilahtuvat.

Asiakaskokemus riippuu toteutustavasta



Mikä on asemamme markkinoilla? Mitä 
asiakkaamme ajattelevat?
• Miten kunnianhimoisesti suhtaudumme energiansäästöön ja 

vastuullisuuteen? Säästämme vain omia kulujamme vai 
asemoimme koko palvelumme erityisen 
ympäristöystävälliseksi?

• Miten paljon asiakkaat hyväksyvät rajoittavia vaikutuksia 
palveluun energiansäästön perusteella? Asiakkaan odotukset 
poikkeavat budjettivaihtoehdon ja premiumpalvelun välillä.

• Segmentit vaihtelevat: ikäryhmät, käyttötapaukset, kielet

• Jaa tietoa, älä ylikuormita, tarjoa mahdollisuus lukea lisää



Asiakaspolku vastuullisuusviestinnässä

Matkailu-

palvelun

käyttö



https://bussi-manninen.fi/fi/kest%C3%A4v%C3%A4n-ja-vastuullisen-matkailun-strategia



Metsänautin retkillä ei käytetä kertakäyttöisiä astioita, 
vaan ekologisia Kupilka-astioita. Retket ovat myös
roskattomia, eli luontoon ei jätetä mitään, mikä sinne ei kuulu.

Retkieväissä huomioidaan vastuullisuus suosimalla
mahdollisimman pitkälti lähituottajien ja paikallisten
yritysten tuotteita. Lisäksi hyödynnetään luonnon omia
antimia, kuten marjoja, sieniä ja villiyrttejä.

Luontoa kunnioitetaan myös yleisellä huomaavaisuudella: 
esimerkiksi Tentsilen pystytyksessä käytetään puunhalaajia, 
jotka suojaavat puuta.

Retket järjestetään pitkälti lähiluonnossa, jotta
ylimääräiseltä autoilulta vältyttäisiin. Metsänautin missiona
on opettaa tätä lähiluonnossa viihtymistä retkeläisille niin, 
että se jäisi pysyväksi tavaksi omaan elämään ja vapaa-
ajan suunnitteluun.

Saapumista tapahtumapaikalle suositellaan julkisilla
kulkuvälineillä
Linkki HSL-Reittiopas

https://www.metsanautti.fi/vastuullisuus

https://reittiopas.hsl.fi/etusivu/-/Vuohikkaankaari%2053%2C%20Tuusula%3A%3A60.438249887407764%2C24.98174607753754?locale=fi


Osoitetaan hiilineutraalit valinnat merkein

• Päästöttömiä vaihtoehtoja saatavilla

• Luonnostaan päästöttömät

• Hyvityksen avulla päästöttömät

Hiilineutraali
vaihtoehto

Hiilineutraali
vaihtoehto

päästöt hyvitetty

Hiilineutraaleja
vaihtoehtoja

saatavilla



Hiilineutraaleja
vaihtoehtoja

saatavilla

https://www.nuuksiontaika
.fi/palvelut/ohjelmat/



Hiilineutraali

vaihtoehto

Hiilineutraali

vaihtoehto

Hiilineutraali

vaihtoehto

https://www.nuuksiontaika
.fi/palvelut/ohjelmat/



Hiilineutraali

vaihtoehto

https://movingheart.net/e
ducation-
retreats/trips.html



Hiilineutraali
vaihtoehto

päästöt hyvitetty



https://www.tuigroup.com/en-en/investors/news/2022/ir-news/20221018



Miksi ympäristömerkit? 1/2

• Ympäristömerkit ovat helposti tunnistettavia ja 
(tavoitteeltaan) luotettavia keinoja tehdä vastuullisempia 
hankintapäätöksiä

• Ympäristömerkit antavat tuottajalle yksinkertaisen tavan 
tehdä yrityksessä tehty vastuullisuustyö näkyväksi, ja 
siten edistää myyntiä

• Ympäristömerkit helpottavatkin merkittävästi 
markkinaehtoista kysynnän ja tarjonnan kohtaamista, 
jossa osapuolet ovat kiinnostuneita 
vastuullisuuskysymyksistä

• Ympäristömerkit kiinnostavat sekä kuluttajia että 
yrityspäättäjiä



Miksi ympäristömerkit? 2/2

• Merkki voi viestiä tuotteen tai palvelun raaka-aineisiin, 
tuotantoon, jakeluun tai kierrättämiseen liittyvistä asioista

• Ympäristömerkkejä on eritasoisia, esimerkiksi EU:n 
Ecolabel, pohjoismainen Joutsenmerkki, suomalaiset 
luomumerkit jne.

• Ympäristömerkkejä myöntävät erilaiset järjestöt, joista osa 
on keskittynyt nimenomaan ympäristömerkkien 
myöntämiseen, mutta myös toimialayhdistykset ja yritykset 
itse lanseeraavat merkkejä; osaa merkeistä valvovat 
viranomaiset

• Ympäristömerkit ovat yleisesti tuttuja, mutta laajemmin 
ajateltuna voidaan puhua vastuullisuusmerkeistä



Matkailualan ympäristösertifikaatteja

Business Finland / Sustainable Travel Finland –ohjelma



Mitä jatkosuunnitelmia 
työpajasta heräsi?



https://www.motiva.fi/ajankohtaista/uutiset/uutiset_2023/uutta_energiatehokkuustyo

kalua_testataan_hae_testikohteeksi.20032.news



https://www.sokoshotels.fi/fi/ajankohtaista/uutinen/energiakilpailu-hotellien-
energiatehokkuuden/012633331_419607



A L E K S I  R A U TAV U O R I
A L E K S I . R AU TAV U O R I @ M AC O N . F I

J O H A N N A  A L A K E R T T U LA ,  A S I A N T U N T I JA
J O H A N N A . A LA K E R T T U LA @ MAC O N . F I

macon.fi



Hiilineutraali =  Hiilineutraalius tarkoittaa, että hiilidioksidipäästöjä tuotetaan korkeintaan 
sen verran kuin niitä voidaan sitoa ilmakehästä hiilinieluihin

Hiilijalanjälki = Hiilijalanjälki tarkoittaa jonkin tuotteen, toiminnan tai palvelun aiheuttamaa 
ilmastokuormaa eli sitä, kuinka paljon kasvihuonekaasuja tuotteen tai toiminnan 
elinkaaren aikana syntyy

Hiilikädenjälki = Hiilikädenjälki voi syntyä, jos yrityksen tuote tai palvelu pystyy 
pienentämään asiakkaan hiilijalanjälkeä 

Kompensointi = Päästöjen kompensoinnilla tarkoitetaan sitä, että kumotaan aiheutettu 
ilmastohaitta vähentämällä tai sitomalla omia päästöjä vastaava määrä jossain toisaalla.

Ilmastotyön sanastoa
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