
EXPERTS IN BIO AND 
CIRCULAR ECONOMY 

We help you do sustainable business. 
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MACON OY

Oululainen asiantuntijayritys, joka on 

keskittynyt bio- ja kiertotalous-

projekteihin, hiilijalanjäljen laskentaan 

sekä elinkaariarviointeihin. 

Macon on toteuttanut lukuisia 

hiilijalanjäljen ja elinkaarilaskentaan 

liittyviä toimeksiantoja. 

Merkittäviä asiakkaitamme ovat valmistava 

teollisuus, tapahtumasektori jätealan 

toimijat, Pk- yritykset sekä alueelliset 

kehittämisorganisaatiot.  

Lisätietoja yrityksestämme löytyy 

verkkosivulta osoitteesta www.macon.fi. 
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Aiheet
• Energiatehokkuus (40 min)

• Kestävä matkailu ja energiatehokkuus

• Miten energiatehokkuus pienentää hiilijalanjälkeä?

• Energiatehokkuustoimet (50 min)

• Lämmitys

• Sähkö

• Ammattikeittiö

• Esimerkit yrityksistä

• Tauko

• Checklist

• Energiatehokkuusinvestoinnit (20 min)

• Energiatehokkuustoimet ja niistä viestiminen (30 min)

• Viestintä

• Sertifikaatit

• Ympäristömerkit

• Loppuyhteenveto (10 min)
•

2 0 2 2



ESITTELYKIERROS

- YRIT YKSEN ESITTELY
- MITÄ ODOTUKSIA?



https://www.motiva.fi/yritykset/ohjeita_ja_vinkkeja_tehokkaasee

n_energian-_ja_materiaalien_kayttoon





https://energiatehokkuussopimukset2017-2025.fi/wp-content/uploads/Yritysten-energiatulevaisuuden-nakymat-selvitys-2023.pdf



https://www.edellakavijat.fi/blogi/kestava-matkailu



Onko yrityksenne laskenut 
hiilijalanjäljen/seuraa energian 

kulutusta



Kuva. Esimerkki matkailualan hiilijalanjäljen muodostumisesta (Lähde: Koivula ja

Tuominen (toim.). 2019. Etelä-Savon matkailun hiilijalanjälki – Kohti vastuullista

matkailua. Kaakkois-Suomen Ammattikorkeakoulu.)

Polttoaineet

Lämmitys

Maatalouden päästöt



https://www.mara.fi/toimiala/vastuullisuus/hiilineutraalisu

us-matkailu-ja-ravintola-alan-tiekartta.html



https://www.mara.fi/toimiala/vastuullisuus/hiilineutraalisuus

-matkailu-ja-ravintola-alan-tiekartta.html

Matkailu- ja ravintola-alan tiekartta 
hiilineutraalisuuteen



Matkailu- ja ravintola-alan päästöt

PowerPoint Presentation (tem.fi)

https://tem.fi/documents/1410877/17156670/Matkailu+ja+ravintola-alan+hiilitiekartta+-+loppuraportti+29.4.2020.pdf/a54f1cf9-93f8-8bf8-1658-bd62b1c97d30/Matkailu+ja+ravintola-alan+hiilitiekartta+-+loppuraportti+29.4.2020.pdf?t=1604910530763


https://yhdessa.fortum.fi/sahkonkulutus



Energiatehokkuustoimet

• Lämmitys

• Sähkö

• Liikkuminen 

• Esimerkit yrityksistä



https://www.kattohukka.fi/lue-lisaa-lampohukasta/

5 %

5 %

Lämmin käyttövesi 

15-20 %

10-20%

https://koutsi.hsy.fi/courses/energiaekspertti/lessons/lammitys-2/topic/mihin-

lammitysenergiaa-kuluu/

Eniten lämpöä menee
hukkaan ilmanvaihdon
poistoilman mukana, kun
ilmanvaihtoon ei ole 
asennettu lämmön-
talteenottoa.

Poistoilman mukana
häviää tällöin tyypillisesti
jopa kolmasosa koko
lämmönkulutuksesta. 

Ilmanvaihdon jälkeen
eniten energiaa häviää
ikkunoiden ja ulkoseinien
kautta sekä jätevesien
mukana viemäriin
huuhdottuna.



Kaikissa kohteissamme on kaukolämpö
Kaukolämpö on energiatehokas, luotettava ja toimitusvarma lämmitysratkaisu.

Ei ylimääräisiä yleisiä tiloja lämmitettävänä
Omenassa ei ole vajaakäytössä olevia aula-, ravintola-, tai saunatiloja, joiden lämmitys ja valaistus vie paljon 
energiaa.

Suljemme käyttämättömät laitteet
Siivouksen yhteydessä pyyhepatterit, ilmastoinnit ja kylpyhuoneiden lattialämmitykset sammutetaan, kun 
huoneessa ei ole asiakkaita. Näin tyhjä huone ei turhaan kuluta energiaa.

Huoneallokaatio hiljaisempana aikana
Hiljaisempana sesonkina huonevaraukset sijoitellaan hotellissa niin, että käyttämättä jäävien huoneiden 
lämpötilaa voidaan laskea väliaikaisesti, jotta tyhjät huoneet eivät turhaan tuhlaa energiaa.

Lämpö

https://www.omenahotels.com/fi/energiatehokkuus-miten-

omena-saastaa-energia/



Lämpö

• Star Arctic Hotel on kansainvälisesti palkittu, ympäristöystävällinen eko-hotelli. 
Lapin luonnon kauneus on liikeideamme perusta – haluamme vaalia arktista 
luontoa ja kasvattaa sen arvostusta.

• Energiatehokkuus ja ilmastotalkoisiin osallistuminen ovat yhä tärkeämpiä teemoja 
majoitusalan vastuullisuudessa.

• Arktisissa olosuhteissa lämmitys ja viilennys ovat usein kiinteistöjen suurimpia 
päästölähteitä. Jo rakennusvaiheessa pyrimme ottamaan huomioon 
energiankulutuksen ja –tehokkuuden, ja valitsimme raaka-aineiksi 
luonnonmukaisia, paikallisia materiaaleja, kuten puuta ja kiveä. Käytämme 
huoneidemme sekä päärakennuksemme lämmitykseen maalämpöä, jolla on 
lämmitysmuodoista pienimmät hiilidioksidipäästöt.

• Lisäksi keittiömme tuottama ylimääräinen lämpö ei suinkaan ole hukkalämpöä, 
vaan se hyödynnetään rakennustemme lämmityksessä. Energiansäästö on ollut 
myös taloudellisesti järkevä ratkaisu.

https://stararctichotel.com/fi/tag/energiatehokas/

https://luxurylifestyleawards.com/winners/hotel/star-arctic-hotel


Scandic Hamburger Börs



Sähkö

• Käytämme kaikissa hotelleissamme sähkön lähteenä sataprosenttisesti uusiutuvaa 
vesivoimaa ja tällä hetkellä lähes kaikki hotellimme ovat ympäristömerkittyjä. 

• Esimerkkejä miten säästämme energiaa ympäristömerkityissä hotelleissamme:
• LED-polttimoiden käyttö valon lähteenä
• Hotellihuoneiden valaistusta ohjataan avainkortilla tai muulla järjestelmällä
• Hotellihuoneiden tarkistus päivittäin: avainkortti on poistettu lukijasta, ikkunat ovat suljettuina ja 

vesihanat eivät ole päällä.
• Yleisten tilojen ja kokoustilojen kierrokset kaksi kertaa päivässä
• Energiatehokkaiden laitteiden käyttö; huoneiden vedenkeittimet sammuvat automaattisesti kun vesi 

on kiehunut, hiustenkuivaimet ovat paino-ohjattuja ja sammuvat automaattisesti, kun kuivaus loppuu.
• Liikeohjattu valaistus käytävillä, yleisissä wc-tiloissa sekä kuntosalilla, pysäköintihalleissa ja ulkona 

olevilla pysäköintipaikoilla
• Terassilämmittimien tulee olla tarpeen mukaan ohjattuja ja kirjoitetut rutiinit milloin lämmitys 

käynnistetään ja milloin suljetaan sekä kuka on siitä vastuussa.
• Asiakassaunat ovat päällä vain saunavuorojen aikaan tai tilaussaunojen varausten mukaisesti. 

Saunat sammuvat automaattisesti.
• Suosimme kaikissa hotelleissamme myös ympäristömerkittyjä tuotteita ja materiaaleja. Valitsemme 

aina ympäristömerkityn tuotteen, kun se on toimintamme kannalta mahdollista. Hotelliemme sängyt, 
käyttöhyödykkeet sekä päivittäiseen tilojemme puhtaanapitoon käytämme 100 % 
ympäristömerkittyjä kemikaaleja.

https://www.scandichotels.fi/koe-scandic/kestava-kehitys-ja-vastuullisuus/energiatekoja

https://www.scandichotels.fi/koe-scandic/kestava-kehitys-ja-vastuullisuus/joutsenmerkityt-hotellit


Sähkö

Ulkovaloissa suositaan hämärätunnistimia

Ei valoisaan aikaan tarvita valoja ulkona. Siksi hotelleissamme suositaan hämärätunnistimia, jotta 
valot menisivät päälle vasta pimeän tullessa.

Huonesiivous viiden päivän välein pidemmissä varauksissa

Eivät ihmiset kotonakaan vaihda lakanoita ja pyyhkeitä joka päivä. Harvempi pyykkiväli säästää 
suuret määrät vettä ja sähköä. Vaikka siivoamme huoneet pidemmissä varauksissa viiden päivän 
välein, roskan keskellä ei tarvitse kuitenkaan viitä päivää majailla, sillä jokaisessa hotellissamme on 
aulassa lajitteluroskikset, jolloin asiakas voi halutessaan viedä roskansa vaikka joka kerta, kun lähtee 
ulos.

Kiinnitämme huomiota järkeviin valaistusratkaisuihin

Viime vuosina tehtyjen remonttien yhteydessä on kiinnitetty erityistä huomiota valaistukseen. 
Valaistukset hoidetaan uusissa kohteissa led-tekniikalla, jolla saadaan hyvä valoteho ja pienempi 
energiankulutus. Myös vanhojen kohteidemme valaistusta on päivitetty remonttien yhteydessä ja 
päivitetty led-tekniikkaan vähintään yleisten tilojen osalta. Lisäksi osassa hotelleista käytävävalot 
toimivat liiketunnistimella. Tätä energiansäästömuotoa suositaan ja tutkimme myös sen 
jälkiasennusta.

https://www.omenahotels.com/fi/energiatehokkuus-miten-

omena-saastaa-energia/



Ammattikeittiö

https://www.motiva.fi/files/3056/Energiatehokas_ammattikeittio.pdf



https://www.motiva.fi/files/3056/Energiatehokas_ammattikeittio.pdf



https://www.motiva.fi/files/3056/Energiatehokas_ammattikeittio.pdf



https://www.motiva.fi/files/3056/Energiatehokas_ammattikeittio.pdf



https://www.motiva.fi/files/3056/Energiatehokas_ammattikeittio.pdf



https://www.motiva.fi/files/3056/Energiatehokas_ammattikeittio.pdf



https://yhdessa.fortum.fi/kodinkoneiden-sahkonkulutus-tiedatko-paljonko-laitteesi-kuluttavat



https://yhdessa.fortum.fi/kodinkoneiden-sahkonkulutus-tiedatko-paljonko-laitteesi-kuluttavat



https://www.businessfinland.fi/suomalaisille-

asiakkaille/palvelut/rahoitus/energiatuki



https://www.busin

essfinland.fi/suom

alaisille-

asiakkaille/palvelu

t/rahoitus/energiat

uki



Toimenpiteet ja 
investoinnit

• 1. Energiatoimenpiteet jotka eivät vaadi
investointeja - Esimerkiksi ilmastoinnin
uudelleen säätö, käyntiaikojen tarkistus
yms. säätötoimenpiteet.

• 2. Toimenpiteet joiden takaisinmaksuaika on 
erittäin lyhyt tai jotka eivät vaadi suuria
investointeja - Esim. LED valaisimet, ovien
ja ikkunoiden tiivistäminen

• 3. Peruskorjauksen yhteydessä tehtävät
energiatoimenpiteet - Yläpohhjan ja 
ulkoseinien lisäeristykset, ilmanvaihdon
muutokset, ikkunoiden uusiminen, 
lämmitysjärjestelmän saneeraus
(takaisinmaksuaika yli 10 vuotta).



Esimerkkejä
• Ikkunat ja ovet: Vanhat ja huonokuntoiset ovet ja ikkunat ovat suurimpia hukkaenergian aiheuttajia 

omakotitalossa. Ikkunoiden tekninen käyttöikä on 30-50 vuotta, jonka loppupuolella ikkunoiden eristeet 
alkavat heiketä. Heikot eristeet aiheuttavat valtavat määrät hukkaenergiaa sekä tuovat ylimääräistä 
vetoa. Oikein asennettuna uudet ikkunat voivat laskea hukkaenergian määrää lähes 20 prosenttia.

• Eristeet: Yläpohjan eristykset voivat olla ajan saatossa kuluneet ja aiheuttaa ylimääräistä 
hukkaenergiaa. Helpoin keino parantaa yläpohjan eristyksiä on asentaa 50 sentin eristevillat yläpohjan 
rakenteisiin.

• Huonot eristeet ovat ikkunoiden ohella suurimpia hukkaenergian aiheuttajia. Rakennusmääräysten 
mukaan eristetty talo pysyy talvella lämpimänä ja kesällä viileänä, jolloin energiaa säästyy ympäri 
vuoden.

• Lämmitysmuoto: Suurempaan omakotitaloon maalämpö on erinomainen vaihtoehto parantamaan 
energiatehokkuutta. Maalämmön alkuinvestointi on suuri, mutta sen odotetaan maksavan itsensä 
takaisin kymmenen vuoden kuluessa.

• Jos omakotitalossa on valmiina vesikiertoinen lämmitysjärjestelmä, on ilmavesilämpöpumppu 
erinomainen lämmitysratkaisu pienentämään lämmityskustannuksia ja parantamaan 
energiatehokkuutta. Ilmavesilämpöpumppu siirtää tuottamansa lämmön suoraan vesikiertoiseen 
järjestelmään.



Miten erilaiset uudistukset voivat vaikuttaa 
muihin remontteihin
• Sähköjärjestelmän nykyaikaistaminen talon peruskorjauksen yhteydessä: Mieti jo ennakkoon, 

millaisia sähkönkäyttötarpeita ja uudistuksia tulevaisuudessa on ja miten ne on järkevintä toteuttaa.
Riittääkö pääsulakekoko esimerkiksi sähköauton latauspisteelle ja jos ei, niin voidaanko 
kuormanohjauksella hallita esimerkiksi sähkökiukaan, latauslaitteen tai sähkölämmityksen ohjausta?

• Julkisivuremontti: Kun talon rakenteita avataan, kannattaa samalla tarkistaa, kuinka ilmatiiviyttä voi 
parantaa. Ilmatiiviyden parantaminen parantaa energiatehokkuutta ehkäisemällä ilmavuotoja sekä 
parantaa sisäilman laatua. Ilmatiiviyden parantamisen jälkeen myös ilmanvaihtojärjestelmä tarkastetaan ja 
säädetään.

• Lattioiden uusiminen kauttaaltaan: Suorasähkölämmitteisen talon kokonaisvaltainen lattiaremontti 
tarjoaa mahdollisuuden siirtyä vesikiertoiseen lattialämmitykseen, johon valitaan ilmavesilämpö- tai 
maalämpöpumppu.

• Ilmanvaihtokoneen uusiminen (uudehko sähkölämmitteinen talo): Kun ilmanvaihtokoneen uusiminen 
on ajankohtaista, voi olla järkevää vaihtaa poistoilmalämpöpumppuun, joka sisältää yhdessä paketissa 
ilmanvaihtokoneen, lämmöntalteenoton sekä käyttövesivaraajan.

Lämpöpumppu pienentää ilmanvaihdon ja käyttöveden lämmityksen energiakustannuksia.

https://www.astettaalemmas.fi/saastovinkit/remontit/pientalon_huollot_muistii
n_ja_energiaremontit_aikajanalle.20016.news





Onko yrityksellä ollut 
investointisuunnitelmia?



https://energiatehokkuussopimukset2017-2025.fi/wp-content/uploads/Yritysten-energiatulevaisuuden-nakymat-selvitys-
2023.pdf



https://energiatehokkuussopimukset2017-2025.fi/wp-content/uploads/Yritysten-energiatulevaisuuden-nakymat-selvitys-
2023.pdf



Energiatehokkuustoimet ja niistä 
viestiminen



Toimenpideluokka Energiansäästöesimerkkejä Välitön vaikutus 
asiakaskokemuksen

Välillinen vaikutus 
asiakaskokemuksen

1. Taustatoimenpiteet • Siirrytään vihreään 
sähköön.

• Siirrytään LED-valoihin.
• Automaattikatkaisijat.

Neutraali, jos asiakashinta 
ei nouse.

Myönteinen mielikuva, jos 
asiasta viestitään.

2. Esivalitut 
asiakastoimenpiteet

• Luovutaan mönkijöistä.
• Allas suljettu talvella.
• Alennetaan voimakkaasti 

huonelämpötilaa.
• Lukitaan ikkunat.

Osa asiakkaista saattaa 
pettyä. Voimakkaat 
toimenpiteet jakavat 
mielipiteitä asiakkaiden 
joukossa.

Palveluntarjoaja voi 
profiloitua tiedostavien 
asiakkaiden keskuudessa, 
mikä vahvistaa myyntiä 
valitussa kohderyhmässä.

3. Valinnaiset 
asiakastoimenpiteet

• Lämmitetään sauna vain 
tilauksesta.

• Muistutetaan 
energiansäästöstä.

Tavoitteena vähintään 
neutraali vaikutus 
asiakaskokemukseen.

Myönteinen mielikuva, jos 
asiasta viestitään 
onnistuneesti.

4. Tuotteistetut 
toimenpiteet

• Lanseerataan vihreä tuote.
• Valinnainen hiilihyvitys.
• Ilmastointi lisämaksusta.

Neutraali, jos viestitty 
hyvin. Tuotteesta 
kiinnostuneet ilahtuvat.

Neutraali, jos viestitty 
hyvin. Tuotteesta 
kiinnostuneet ilahtuvat.

Asiakaskokemus riippuu toteutustavasta



Mikä on asemamme markkinoilla? Mitä 
asiakkaamme ajattelevat?
• Miten kunnianhimoisesti suhtaudumme energiansäästöön ja 

vastuullisuuteen? Säästämme vain omia kulujamme vai 
asemoimme koko palvelumme erityisen 
ympäristöystävälliseksi?

• Miten paljon asiakkaat hyväksyvät rajoittavia vaikutuksia 
palveluun energiansäästön perusteella? Asiakkaan odotukset 
poikkeavat budjettivaihtoehdon ja premiumpalvelun välillä.

• Segmentit vaihtelevat: ikäryhmät, käyttötapaukset, kielet

• Jaa tietoa, älä ylikuormita, tarjoa mahdollisuus lukea lisää



Asiakaspolku vastuullisuusviestinnässä

Matkailu-

palvelun

käyttö



https://www.nuuksiontaika.fi/meista/vastuullisuus/



Miksi ympäristömerkit? 1/2

• Ympäristömerkit ovat helposti tunnistettavia ja 
(tavoitteeltaan) luotettavia keinoja tehdä vastuullisempia 
hankintapäätöksiä

• Ympäristömerkit antavat tuottajalle yksinkertaisen tavan 
tehdä yrityksessä tehty vastuullisuustyö näkyväksi, ja 
siten edistää myyntiä

• Ympäristömerkit helpottavatkin merkittävästi 
markkinaehtoista kysynnän ja tarjonnan kohtaamista, 
jossa osapuolet ovat kiinnostuneita 
vastuullisuuskysymyksistä

• Ympäristömerkit kiinnostavat sekä kuluttajia että 
yrityspäättäjiä



Miksi ympäristömerkit? 2/2

• Merkki voi viestiä tuotteen tai palvelun raaka-aineisiin, 
tuotantoon, jakeluun tai kierrättämiseen liittyvistä asioista

• Ympäristömerkkejä on eritasoisia, esimerkiksi EU:n 
Ecolabel, pohjoismainen Joutsenmerkki, suomalaiset 
luomumerkit jne.

• Ympäristömerkkejä myöntävät erilaiset järjestöt, joista osa 
on keskittynyt nimenomaan ympäristömerkkien 
myöntämiseen, mutta myös toimialayhdistykset ja yritykset 
itse lanseeraavat merkkejä; osaa merkeistä valvovat 
viranomaiset

• Ympäristömerkit ovat yleisesti tuttuja, mutta laajemmin 
ajateltuna voidaan puhua vastuullisuusmerkeistä



Matkailualan ympäristösertifikaatteja

Business Finland / Sustainable Travel Finland –ohjelma



Mitä jatkosuunnitelmia 
työpajasta heräsi?



https://www.motiva.fi/ajankohtaista/uutiset/uutiset_2023/uutta_energiatehokkuustyo

kalua_testataan_hae_testikohteeksi.20032.news



https://www.sokoshotels.fi/fi/ajankohtaista/uutinen/energiakilpailu-hotellien-
energiatehokkuuden/012633331_419607



A L E K S I  R A U TAV U O R I
A L E K S I . R AU TAV U O R I @ M AC O N . F I

J O H A N N A  A L A K E R T T U LA ,  A S I A N T U N T I JA
J O H A N N A . A LA K E R T T U LA @ MAC O N . F I

macon.fi
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